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Programme de format ion 

L ien avec la  fami l le  et  secret  profess ionnel  
 
 
 
Durée :  7h 
 
Pub l i c  : Tout professionnel en relation avec l’entourage 
 
Ob jec t i f s  :  Appréhender le cadre juridique de la confidentialité pour adapter son action avec la famille/entourage 
 
Pré-requ is  :  Etre dans un poste d’intervenant du secteur sanitaire et social 
 
Moda l i tés  techn iques ,  pédagog ique e t  d ’encadrement  :  
 
Format distanciel : synchrone avec le formateur via Zoom ou outil équivalent (télé-présentiel).   
 
En format présentiel : mise en place d’un bureau / salle équipé par l’apprenant / client. La formation peut également se dérouler dans 
nos locaux (dans ce cas mis à disposition si nécessaire d’un ordinateur équipé par HM Formation ainsi que les équipements comme 
un video-projecteur et paperboard) 
 
Dans le cas d’une formation sur site client / apprenant un entretien sera effectué par nos services afin de vérifier l’adéquation des 
moyens techniques avec la formation. 
Apports théoriques 
Analyse des cas pratiques et décisions de justice 
Retours d’expérience 
 
Moda l i tés  d ’éva lua t ion  des  conna issances  ou d ’appréc ia t ion  des  résu l ta ts  de  l ’ac t ion  de  format ion  :  
Évaluation des acquis tout au long de la formation (quizz, études de cas, mise en situation professionnelle, jeux de rôle, débriefing) 
complété par un auto-evaluation des acquis en fin de formation. 
 
Moda l i té  d ’éva lua t ion  de  l ’appréc ia t ion  des  par t i c ipants  :  Questionnaire d’appréciation à chaud à  l’issue de la 
formation. Et à froid plusieurs mois après la formation pour s’assurer de l’ancrage des acquis et du transfert de compétences en 
situation professionnelle. 
 
Moda l i té  de  su iv i  de  l ’ac t ion  de  format ion  :  Feuille d’émargement co-signée par demi-journée ou séance de formation. 
 
Contenu déta i l lé  de  la  fo rmat ion  :   
 

Les  r isques l iés  à  l ’exerc ice  pro fess ionne l  :  le  secre t  à  l ’épreuve du quot id ien  :  

• Le secret partagé : un droit du patient/résident réécrit par la loi du 26 janvier 2016 
• Un décloisonnement sans précédent : explications 
• Analyse simple du décret du 20 juillet 2016 

Domaine  e t  é tendu du secre t  pro fess ionne l  :  
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• Les dérogations au secret professionnel 

La  v io la t ion  du secre t  :  en t re  indemnisa t ion  e t  sanct ion  :  

• Le non-respect du secret : cas de responsabilités 

La  re la t ion  avec  la  fam i l le  :  

• La notion de fam i l le  
• Intégrer la fam i l le  dans la démarche de soins 
• Savoir éclairer l’entourage dans certaines situations 
• Informer et conseiller (au regard des dispositions relatives au secret) 
• Relations difficiles avec les fam i l les  : éléments de réponse 

 
 
Sanct ion  de  la  fo rmat ion  : Attestation de formation (L.6353-1 du Code du travail) 
	


